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SEZIONE |

PIANO DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE
(legge n. 190 del 6 novembre 2012)



Premessa

Il quadro normativo vigente in materia di prevenzione della corruzione nella pubblica
amministrazione prevede due livelli di articolazione del processo di formulazione e attuazione
delle strategie di prevenzione della corruzione: un livello nazionale, con la predisposizione del
Piano Nazionale Anticorruzione, e un livello decentrato, ove ogni amministrazione pubblica
definisce un proprio Piano triennale della Prevenzione della Corruzione (P.T.P.C.) sulla base delle
indicazioni presenti nel Piano nazionale, analizzando e valutando i rischi specifici di corruzione in
considerazione delle funzioni svolte e delle specifiche realta, e indicando gli interventi organizzativi
volti a prevenirli.

Il P.T.P.C., infatti, rappresenta il documento fondamentale per la definizione della strategia di
prevenzione all'interno di ciascuna amministrazione. E’ un documento di natura programmatica
che ingloba tutte le misure di prevenzione obbligatorie per legge e quelle ulteriori, coordinando gli
interventi. Il P.T.P.C. inoltre deve essere coordinato con gli altri strumenti di programmazione e,
innanzi tutto, con il Piano della Performance e con il Programma Triennale per la Trasparenza e
Integrita, e deve prevedere obiettivi, indicatori, misure, responsabili, tempistica e risorse ad esso
collegati.

Processo di adozione del P.T.P.C.

Il percorso metodologico

I P.T.P.C 2018-2020 & stato costruito come aggiornamento del Piano di prevenzione
della corruzione adottato con Delibera del Commissario Straordinario n® 3 del 27.01.2017 sulla
scorta:
- delle linee guida del Piano Nazionale Anticorruzione
- del D. Lgs. 14 marzo 2013, n. 33, "Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni" come modificato dalla L. 90/2014.
- del D. Lgs. 8 aprile 2013, n. 39, "Disposizioni in materia di inconferibilita e incompatibilita di
incarichi presso le pubbliche amministrazioni e presso gli enti privati in controllo pubblico,
a norma dell'articolo 1, commi 49 e 50, della legge 6 novembre 2012, n. 190"
- della determinazione dell’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC) n° 12 del 28 ottobre
2015 “ Aggiornamento 2015 al Piano Nazionale Anticorruzione”

L’aggiornamento annuale del Piano, da effettuarsi entro il 31 gennaio di ciascun anno, segue la
stessa procedura seguita per I'adozione del P.T.P.C., nelle more dell’emanazione dei decreti
attuatici dell’art. 7 della L. 124/2015 e, come previsto dal Piano Nazionale, tiene conto dei
seguenti fattori:
- normative sopravvenute che impongono ulteriori adempimenti
- normative sopravvenute che modificano le finalita istituzionali del’amministrazione (es.:
acquisizione di nuove competenze);
emersione di rischi non considerati in fase di predisposizione del P.T.P.C.;
nuovi indirizzi o direttive contenuti nel P.N.A. e nell’aggiornamento del P.N.A. del
28.10.2015.



Viene inoltre redatto e approvato contestualmente il Programma triennale della Trasparenza e
Integrita, che costituisce un’apposita sezione del presente P.T.P.C. come previsto dall’art 10 del
D.lgs. 33/2013

In considerazione di questi elementi, si € condotta una verifica dell’analisi svolta sul sistema dei
processi organizzativi dell’ente, sull’identificazione delle aree a rischio e sull’individuazione delle
misure di prevenzione della corruzione, con particolare attenzione alle misure organizzative e alla
loro integrazione con le misure di prevenzione, e si & provveduto all’aggiornamento delle azioni
del programma triennale per la trasparenza e integrita.

Il piano di prevenzione della corruzione risponde quindi alle seguenti esigenze:

a. individuare le attivita, tra cui sicuramente quelle gia indicate all’art. 1, comma 16, della
Legge 190/2012 (autorizzazione o concessione; scelta del contraente per I'affidamento di
lavori, forniture e servizi; concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari, nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti
pubblici e privati; concorsi e prove selettive per I'assunzione del personale e progressioni di
carriera), nell'ambito delle quali puo essere pil elevato il rischio di corruzione;

b. prevedere meccanismi di formazione, attuazione e controllo delle decisioni idonei a
prevenire il rischio di corruzione;

c. prevedere, con particolare riguardo alle attivita individuate ai sensi della lettera a), obblighi
di informazione nei confronti del responsabile della prevenzione della corruzione chiamato a
vigilare sul funzionamento e sull'osservanza del piano;

d. monitorare il rispetto dei termini, previsti dalla legge o dai regolamenti, per la conclusione
dei procedimenti;

e. monitorare i rapporti tra I'amministrazione e i soggetti che con la stessa stipulano contratti o
che sono interessati a procedimenti di autorizzazione, concessione o erogazione di vantaggi
economici di qualunque genere, anche verificando eventuali relazioni di parentela o affinita
sussistenti tra i titolari, gli amministratori, i soci e i dipendenti degli stessi soggetti e i
dirigenti e i dipendenti dell'amministrazione;

f. attuare le previsioni del Programma triennale per la Trasparenza e integrita

g. individuare eventuali specifici obblighi di trasparenza ulteriori rispetto a quelli previsti da
disposizioni di legge.

Data e documento di approvazione del Piano

[l P.T.P.C deve essere approvato dagli organi di indirizzo politico-amministrativo dell’Ente Parco,
entra in vigore successivamente all’approvazione dell’Ente e sara aggiornato annualmente entro il
31 gennaio di ogni anno, in ottemperanza a quanto previsto dalla legge n. 190/2012.

I soggetti che hanno partecipato alla predisposizione del Piano, i canali e gli strumenti di
partecipazione e comunicazione

Hanno partecipato alla costruzione del P.T.P.C:
- il Responsabile della Prevenzione dalla Corruzione, nella figura del Dirigente dell’Ente Parco



- il Responsabile del Servizio Direzione, Amministrativo e Personale

Il piano verra illustrato ai diversi portatori di interesse in occasione della giornata
della Trasparenza che verra organizzata annualmente.

Il piano sara pubblicato sul sito ufficiale del Parco, nella sezione “Amministrazione trasparente”.

Soggetti coinvolti nella prevenzione

| soggetti che concorrono alla prevenzione della corruzione all’interno dell’Ente sono:

- Il_Consiglio Direttivo (provvisoriamente sostituito dal Commissario Straordianrio): designa il
Responsabile della prevenzione della corruzione; adotta il Piano Triennale della Prevenzione
della corruzione e i suoi aggiornamenti, nonché ulteriori eventuali atti di indirizzo di
carattere generale finalizzati alla prevenzione della corruzione.

- 1l Responsabile della prevenzione della corruzione: ai sensi dell’art. 1, comma 7, della Legge

190/2012, va individuato, di norma, tra i dirigenti amministrativi di ruolo di prima fascia in
servizio. Per I'Ente Parco e stato individuato nell’unica figura dirigenziale dell’Ente, ossia, nel
dott. Francesco Maria Pititto.
Il Responsabile della prevenzione della corruzione svolge le funzioni e i compiti assegnatigli
dalla legge 190/2012, dalla Circolare della Funzione Pubblica n.1/2013, dal P.N.A. e dal
P.T.P.C. In particolare, elabora il P.T.P.C. che viene adottato dal Consiglio Direttivo, definisce
procedure per selezionare e formare i dipendenti che operano in settori particolarmente
esposti al fenomeno della corruzione, verifica I'efficace attuazione del Piano, valutando le
modifiche da apportare nel caso di violazioni o di mutamenti organizzativi, verifica I'effettiva
rotazione del personale nei casi in cui & stata prevista, individua il personale da inserire nei
percorsi di formazione sui temi dell’etica e della legalita. Inoltre, ai sensi all’art. 15 del DPR
62/2013 il Responsabile della prevenzione della corruzione cura la diffusione della
conoscenza dei codici di comportamento nell'amministrazione, il monitoraggio annuale sulla
loro attuazione, ai sensi dell'articolo 54, comma 7, del decreto legislativo n. 165 del 2001, la
pubblicazione sul sito istituzionale e la comunicazione all'Autorita nazionale anticorruzione
dei risultati del monitoraggio. A tal fine, opera in raccordo con l'ufficio procedimenti
disciplinari.

- ’Organismo_Indipendente di Valutazione: partecipa al processo di gestione del rischio;
svolge compiti connessi all’attivita anticorruzione nel settore della trasparenza
amministrativa; esprime parere obbligatorio sul Codice di comportamento adottato
dall’Ente.

- L’Ufficio_Amministrativo_e Personale: cura i procedimenti disciplinari nell’ambito della
propria competenza; propone I'aggiornamento del Codice di comportamento.
- L dipendenti dell’Amministrazione: partecipano al processo di gestione del rischio; osservano

le misure del P.T.P.C., segnalano le situazioni di illecito al Dirigente; segnalano casi di
personale conflitto di interessi.



Analisi del contesto e individuazione delle aree di rischio

Il Piano deve descrivere il diverso livello di esposizione degli uffici al rischio di corruzione e di
illegalita e indicare gli interventi organizzativi volti a prevenire il medesimo rischio.

Preliminarmente, pertanto si ritiene di dover fornire in via sintetica il contesto operativo dell’Ente
Parco .

L'Ente Parco € un organismo con personalita di diritto pubblico. Per gli effetti della Legge
Regionale il Parco & sottoposto alla vigilanza del Consiglio Regionale della Calabria.

Il Parco & stato istituito con L.R. n. 48/1990 ed opera per il conseguimento delle finalita
individuate dalla Legge Quadro sulle aree protette n°394/1991 e dalla L.R. n. 10/2003.:

a) conservazione di specie animali o vegetali, di associazioni vegetali o forestali, di singolarita
geologiche, di formazioni paleontologiche, di comunita biologiche, di biotopi, di valori
scenici e panoramici, di processi naturali, di equilibri idraulici e idrogeologici, di equilibri
ecologici;

b) applicazione di metodi di gestione o di restauro ambientale idonei a realizzare una
integrazione tra uomo e ambiente naturale, anche mediante la salvaguardia dei valori
antropologici, archeologici, storici e architettonici e delle attivita agro-silvo-pastorali e
tradizionali;

c) promozione di attivita di educazione, di formazione e di ricerca scientifica, anche
interdisciplinare, nonché di attivita ricreative compatibili;

d) difesa e ricostituzione degli equilibri idraulici e idrogeologici.

Gli Organi dell’Ente Parco sono il Presidente, il Consiglio Direttivo, il Revisore Unico e la Comunita
del Parco.

Il Presidente ¢ il legale rappresentante dell’Ente ed & nominato con decreto dal Presidente
del Consiglio Regionale della Calabria ed ha durata di cinque anni.

Il Presidente presiede il Consiglio Direttivo e ed emana atti espressamente demandati dalle leggi,
dai regolamenti e dallo Statuto dell’Ente. Il Presidente esercita il potere di indirizzo nell’ambito
delle direttive generali varate dal Consiglio Direttivo; identifica le priorita degli interventi,
esplica le funzioni che gli sono delegate dal Consiglio Direttivo, adotta i provvedimenti
d’urgenza ed indifferibili sottoponendoli quindi alla ratifica del Consiglio nella seduta successiva
e promuove azioni ed interventi opportuni e necessari per la tutela degli interessi del Parco.

Il Presidente assegna al Direttore/Dirigente nella misura deliberata dal Consiglio Direttivo - le
risorse finanziarie iscritte al Bilancio annuale di previsione dell’Ente per raggiungere gli obiettivi
fissati e programmati.

Il Direttore e il responsabile della gestione dell’Ente Parco. Quale dirigente ha autonomi poteri di
spesa e di organizzazione delle risorse umane e strumentali affidategli. In particolare, il Direttore
collabora all’attivita di definizione degli obiettivi e dei programmi da attuare; adotta tutti gli atti di
gestione amministrativa, finanziaria e tecnica, compresi quelli che impegnano I'amministrazione
verso |'esterno. Il direttore assume i poteri del privato datore di lavoro nei confronti del personale.
La pianta organica dell’Ente costituita da 57 unita risulta coperta per 5 posti. Il personale risulta
attualmente organizzato in un Settore Territorio e in Settore Amministrazione.



L'Ente opera prioritariamente nei settori core business della conservazione della biodiversita e
della tutela del territorio, ma svolge anche una intensa attivita di sensibilizzazione ed
educazione Parallelamente operano gli uffici amministrativi impegnati nell’espletamento
delle attivita digestione della contabilita, del personale, degli affari generali. Una corposa
parte della attivita ordinaria viene dedicata agli adempimenti in materia di ciclo della
performance, trasparenza e anticorruzione.

| principali ambiti di attivita del settore tecnico concernono la gestione della fauna selvatica, la
ricerca scientifica, la pianificazione territoriale e il rilascio autorizzazioni e pareri (autorizzazioni ai
sensi della Legge Regionale; pareri in merito a procedura di Valutazione di incidenza, piani di
gestione forestale, ecc. ).

L’Ente, inoltre, interagisce con il mondo delle aziende produttive, con le organizzazioni sociali,
conla stampa. Nella gestione ordinaria e straordinaria si verificano di sovente interventi
che siampliano alla sfera dell’iniziativa privata e che vedono partecipi particolari categorie di
cittadini in qualita di collaboratori oltre che di utenti.

Per realizzare gli scopi istituzionali, I'Ente Parco riceve un trasferimento ordinario annuale
della Regione Calabria; le entrate proprie, costituite da proventi da sanzioni amministrative,
entrate derivanti da vendita di beni e prestazioni di servizi, costituiscono una piccola
percentuale rispetto al suddetto contributo. Inoltre, 'Ente partecipa a bandi pubblici per
I’assegnazione di risorse finanziarie finalizzate alla realizzazione di specifici progetti.

In base all’analisi organizzativa svolta nel 2010 e alla successiva valutazione dei processi e dei
procedimenti per la costruzione dei precedenti piani anticorruzione in relazione alle ridotte
dimensioni dell’Ente e al quadro delle funzioni di competenza e dei servizi erogati®, i settori e le
attivita svolte piu esposte al rischio di corruzione per I’Ente Parco risultano:

A) Aree generali:

1. Le attivita oggetto di autorizzazione o concessione con particolare riferimento alle norme
generali di salvaguardia di cui alla L.394/1991, alla L.R. n. 10/2003. In quest’ambito sono
ricomprese le attivita di rilascio pareri e nulla osta, nonché le procedure di Valutazione di
incidenzapreviste dalle norme nazionali e regionali di settore;

2. le attivita nelle quali si sceglie il contraente per I'affidamento di lavori, forniture e servizi,
anche con riferimento alla modalita di selezione prescelta ai sensi del codice dei contratti
pubblici di cui al decreto legislativo n. 50/2016;

3. le attivita oggetto di concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari, nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti
pubblici e privati;

" Nell’allegato 1 sono descritte funzioni e servizi erogati dall’Ente Parco



4. iconcorsi e le prove selettive per I'assunzione del personale e le progressioni di carriera di
cui all’articolo 24 del citato decreto legislativo n. 150 del 2009;

5. le materie oggetto di incompatibilita, cumulo di impieghi e incarichi; (art. 53 d.lgs.
165/2001);

6. le materie oggetto di codice di comportamento dei dipendenti dell’Ente; (art. 54 d.lgs.
165/2001).

7. La gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio
8. Gli affari legali e il contenzioso

B) Aree specifiche

1. Pianificazione generale e di settore

Nel corso del 2018 si prevede peraltro una fase di revisione dell’analisi dei processi e dei
procedimenti svolti dall’Ente Parco come indicato dalla Determinazione ANAC n. 12 del
28.10.2015

Valutazione del rischio:

L'identificazione degli eventi rischiosi all'interno di ciascuna delle aree individuate nel paragrafo
precedente, dell’analisi dei rischi e della relativa ponderazione viene descritta nell’allegato 2 “
Analisi del rischio e misure specifiche”

La valutazione tiene conto sia di elementi oggettivi che di elementi di natura percettiva; in
particolare e da considerare che in fase di analisi si & riscontrato che :
- non vi sono procedimenti disciplinari a carico dei dipendenti dell’Ente
- non vi sono procedimenti aperti per responsabilita amministrativo/contabile né ricorsi
amministrativi in tema di affidamento dei contratti pubblici
- non vi sono segnalazioni e comunicazioni di comportamenti relativi a potenziali o reali
fenomeni corruttivi (wistleblowing)

Misure di prevenzione

Nel sistema di trattamento del rischio possono essere fatte rientrare tutte quelle azioni che
contribuiscono a ridurre la probabilita di manifestazione dei reati di corruzione oppure a limitarne
I'impatto (misure di prevenzione).

Le misure di prevenzione possono essere di carattere generale o trasversale, ovverosia azioni
comuni ai processi a rischio, che riguardano I'organizzazione nel suo complesso e che possono
contribuire a ridurre la probabilita di commissione di comportamenti corruttivi, o misure
specifiche riguardanti in questo caso i singoli processi a rischio e finalizzate a definire il sistema di
trattamento del rischio specifico per ciascun processo.



Tra queste, I'adozione del Codice di comportamento del personale dell’Ente rappresenta una delle
“azioni e misure” principali di attuazione delle strategie di prevenzione della corruzione a livello
decentrato, secondo quanto indicato nel Piano nazionale anticorruzione. Il Codice & stato
adottato, sulla scorta delle Linee guida dettate dall’Autorita Nazionale Anticorruzione e delle
regole contenute nel d.p.r. 16 aprile 2013, n. 62, intitolato “Regolamento recante codice di
comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell’articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo
2001, n. 165” e rappresenta quindi una misura di riferimento prioritaria del presente Piano.

Per quanto riguarda le misure di carattere generale, il presente P.T.P.C., anche in considerazione
delle azioni gia realizzate in attuazione del precedente P.T.P.C. , fa particolare riferimento alle
seguenti misure prioritarie e di carattere generale previste dalla legge 190/2012

a) azioni poste in essere per assicurare la trasparenza delle attivita realizzate dall’Ente Parco; ed in
particolare il Programma triennale per la trasparenza e I'integrita 2018-2020 che prevede oltre agli
adempimenti obbligatori previsti dal D.lgs 33/2013 anche ulteriori misure di trasparenza e che
costituisca apposita sezione del presente P.T.P.C..

b) formazione del personale e comunicazione,

Per quanto riguarda la trasparenza, le iniziative contenute nel Programma triennale per la
trasparenza e integrita per il triennio 2018-2020 costituiscono le specifiche misure di prevenzione
che I'Ente intende adottare nel periodo di riferimento. Si puo affermare che la pubblicazione delle
informazioni relative ai procedimenti amministrativi ricadenti nelle aree di rischio sul sito ufficiale
del Parco, infatti, costituisce il metodo fondamentale per il controllo, da parte del cittadino e/o
utente, delle decisioni nelle materie a rischio di corruzione.

In quest’ottica, ad esempio, tutti i provvedimenti adottati che rientrano nelle fattispecie indicate
al paragrafo precedente, vengono pubblicati nelle apposite sezioni del sito ufficiale dell’Ente Parco
(sezione Amministrazione Trasparente, Gare Awvisi e concorsi e Albo dell’Ente), entro i termini
previsti dall’apposito regolamento del Parco vigente e in ottemperanza a quanto previsto dal
Programma triennale per la trasparenza.

Vista I'articolazione dell’Ente in settori e le attivita svolte, tutto il personale dell’amministrazione
svolge direttamente o indirettamente un’attivita ricompresa nell’elenco di cui all’art.

3, nell’ambito del servizio di riferimento.

A partire dall’'anno 2015 sono stati pertanto inseriti nel piano annuale di formazione per il
personale, argomenti inerenti le attivita a rischio di corruzione, con particolare riferimento ai
contenuti della Legge 190/2012, prevedendo se del caso approfondimenti sui temi della legalita e
dell’etica nonché sulle le norme in materia di reati contro la pubblica amministrazione.

Tale previsione sara ribadita nel piano di formazione del personale per gli anni 2018 — 2020.

Il Dirigente/Responsabile della corruzione, individua i dipendenti che di volta in volta dovranno
partecipare a programmi formativi ad hoc, ovverosia sui temi specifici della legalita e
dell’anticorruzione, cui si possono aggiungere i seguenti ambiti tematici:

- sistemi informativi gestionali per aumentare il livello di trasparenza interno;

- open data e principi dell’open government;

- contratti, gestione degli appalti e acquisti tramite MEPA.



Per quel che riguarda la comunicazione interna, sara inviata a tutto il personale del Parco una nota
informativa sull’avvenuta approvazione del Piano con I'indicazione del percorso attraverso il quale
il documento sara disponibile anche sul web per la necessaria presa visione.

Per quel che riguarda invece le iniziative di comunicazione esterna, oltre alle iniziative
propriamente di consultazione prima richiamate, il PTPC viene pubblicato sul sito dell’Ente Parco
nella sezione “Amministrazione Trasparente”.

Tra le misure ulteriori che I'Ente Parco ha previsto in sede di organizzazione, vi & infine lo
svolgimento di incontri e riunioni periodiche tra dirigente e responsabili dei servizi per il
monitoraggio e I'aggiornamento sull’attivita dell’amministrazione, circolazione delle informazioni
e confronto sulle soluzioni gestionali da adottare.

Le misure di carattere generale e le misure specifiche, che vengono indicate per ciascun ambito
nell’allegato 2 al presente Piano, tengono conto della capacita economica, quindi dei limiti di
bilancio, e della capacita organizzativa dell’Ente, con un unico dirigente e cinque unitad di
personale.

Segnalazione di condotte illecite e tutela del whistleblowing

Il whistleblowing & il meccanismo per l'individuazione di irregolarita o di reati di cui & possibile
avvalersi per rafforzare I'azione di prevenzione della corruzione.

L'art. 1, comma 51, della legge n. 190/2012 ha introdotto una forma di tutela nei confronti del
dipendente pubblico che segnala degli illeciti prevedendo che "fuori dei casi di responsabilita a
titolo di calunnia o diffamazione, ovvero per lo stesso titolo ai sensi dell'articolo 2043 del codice
civile, il pubblico dipendente che denuncia all'autoritd giudiziaria o alla Corte dei conti, ovvero
riferisce al proprio superiore gerarchico condotte illecite di cui sia venuto a conoscenza in ragione
del rapporto di lavoro, non puo essere sanzionato, licenziato o sottoposto ad una misura
discriminatoria, diretta o indiretta, avente effetti sulle condizioni di lavoro per motivi collegati
direttamente o indirettamente alla denuncia".

Segnalazioni e comunicazioni di comportamenti relativi a potenziali o reali fenomeni corruttivi,
quindi, potranno essere fatte pervenire direttamente al Dirigente/Responsabile della Prevenzione
della Corruzione in qualsiasi forma. Il Dirigente dovra assicurare la conservazione delle
segnalazioni raccolte, garantendo I'anonimato dei segnalanti.

Nel caso in cui gli illeciti o le irregolarita siano imputabili a comportamenti o decisioni assunti dal
Dirigente, considerata la coincidenza con lincarico di Responsabile della Prevenzione della
Corruzione, le comunicazioni dovranno essere indirizzate all’OIV della Regione Calabria
che ne darainformazione al Presidente dell'Ente per le azioni conseguenti.

Come previsto dall'art. 1, comma 51, della legge n. 190, il Responsabile della Prevenzione della
Corruzione si impegna ad adottare, sia nel caso vi siano episodi di corruzione sia in mancanza degli
stessi, tutti i provvedimenti affinché l'identita del segnalante non sia rivelata. Lidentita del
segnalante deve essere protetta in ogni contesto successivo alla segnalazione. L'identita non puo
essere rivelata salvo i casi espressamente previsti dalle norme di legge.

Qualora siano accertate condotte illecite, queste verranno segnalate agli Organi ed Autorita
competenti. Il procedimento disciplinare, con le norme e le garanzie previste dalla legge e dai
regolamenti interni, dovra essere immediatamente avviato.



Collegamento con il Piano della Performance

Le misure indicate trovano esplicitazione nel redigendo Piano della Performance 2018-2020, ed in
particolare nelle seguenti aree strategiche:

Area strategica - Educazione ambientale, formazione e valorizzazione della immagine del Parco,

con il seguente obbiettivo strategico: Garantire adeguate informazioni/comunicazioni alle
comunita del parco ed i seguenti indicatori di outcome:

e Incremento tra i diversi soggetti (scuole, associazioni, cittadini, turisti) della
conoscenza del parco e delle sue attivita

e Incremento visitatori presso strutture del Parco

e Incremento della partecipazione ad attivita specifiche del parco da parte degli
stakeholder locali (volontariato, CAl, WWF, cittadini, amministratori)

‘\\ L N
e :53 e Incremento attivita gestite dalle guide del Parco/operatori turistici;

Area strategica - Rafforzamento della capacita organizzativa dell’ente e miglioramento
dell’efficienza e dell’efficacia della gestione, con il seguente obbiettivo strategico: Sostenere il
corretto funzionamento dell’ente sotto il profilo dei servizi e del personale ed i sequenti indicatori
di outcome:

e Integrazione interna attivita uffici

Efficacia gestionale
e Pervasivita/condivisione delle funzioni tra servizi diversi
e Permeabilita competenze e professionalita

e Miglioramento tempi di risposta all’'utenza esterna (sulla base di obiettivi indicati
dai servizi)

e Miglioramento tempi di risposta all’utenza istituzionale.

Gli obiettivi strategici sono stati tradotti nei seguenti obiettivi operativi di piu diretta pertinenza
per la prevenzione dalla corruzione:

AREA STRATEGICA : Educazione ambientale, formazione e valorizzazione della immagine del
Parco.

Obiettivi strategici Obiettivi specifici/attivita Output

Garantire adeguate Implementare I'offerta Redazione di un folder
informazioni/comunica |informativa sulle attivita e periodico informativo a
zioni alle comunita del |risultati dell'Ente mezzo email; Giornate della
parco trasparenza




AREA STRATEGICA : Rafforzamento della capacita organizzativa dell’ente e miglioramento
dell’efficienza e dell’efficacia della gestione.

Obiettivi strategici

Obiettivi specifici / attivita

Output

Gestire le relazioni con
il pubblico/utenti

Gestione accoglienza e
orientamento utenti (URP)

Presidio e monitoraggio accessi agli
uffici, copertura del centralino
telefonico negli orari di ufficio
Fornire adeguata informazione e
efficace orientamento degli utenti e
del pubblico verso i servizi richiesti

Attivita di segreteria generale

Garantire l'accesso agli attie la
trasparenza dell'azione
amministrativa.

Provvedere agli adempimenti previsti
dalla riforma PA in atto, in merito alla
trasparenza, all'integrita e
all’anticorruzione:

1. predisposizione e attuazione
per le parti di competenza del
Programma triennale 2018-
2020 della Trasparenza
dell'Ente.

2. Predisposizione del
Programma triennale di
prevenzione della corruzione

3. Gestione del Ciclo della
Performance.

4. Revisione annuale e
monitoraggio degli standard di
qualita

Gestire atti
autorizzativi, pareri di
competenza dell’ente

Rilascio pareri ex 20 della LR
10/2003

Evasione delle istanze nei termini di
legge

Sostenere il corretto
funzionamento
dell’ente sotto il profilo
dei servizi e del

Gestione del portale
internet dell'Ente

Gestione degli aggiornamenti e delle
richieste di informazioni infiviate
attraverso il portale

Comunicazioni contabili

Informazione completa agli uffici




personale Gestione protocollo e archivi Rispetto delle procedure di
protocollazione

Attivita di segreteria generale e | Pil ampia circolazione delle
organizzazione informazioni sui provvedimenti di
interesse settoriale e generale.

Implementare un Predisposizione e attuazione Maggiore preparazione del personale
processo di piani e programmi formativi su tematiche specifiche

motivazione ed Rafforzamento della capacita
apprendimento organizzativa e motivazione del
continuo delle risorse personale

interne dell’ente

Nel redigendo Piano della Performance per I'anno 2018, in cui oltre a responsabili,
tempistica e risorse disponibili, sono evidenziati i relativi indicatori e target di riferimento per
ciascun obiettivo.

Forme di consultazione

L’Ente Parco prevede il coinvolgimento di cittadini e di organizzazioni portatrici di interessi
collettivi organizzando, in sede di “giornata della trasparenza”, momenti in cui vengono diffuse le
strategie di prevenzione e i risultati del monitoraggio sull'implementazione delle relative misure.

Dai risultati ottenuti dalle giornate della trasparenza, che verranno pubblicati sul sito internet
dell’Ente Parco in apposita sezione del P.T.P.C. con indicazione dei soggetti coinvolti, delle
modalita di partecipazione e degli input generali raccolti, si otterranno le indicazioni per
individuare/aggiornare le priorita di intervento in fase di aggiornamento del P.T.P.C..

Monitoraggio del P.T.P.C. e delle misure
Il Dirigente dell’Ente provvede al monitoraggio e verifica il rispetto dei termini di conclusione ed il

rispetto delle procedure, 'economicita, 'efficienza e la correttezza dei procedimenti delle attivita
sopra elencate, mediante le riunioni periodiche di staff (ufficio di direzione).

La tracciabilita del processo e la verifica immediata dello stato di avanzamento viene ottenuta
mediante, se del caso, con la verbalizzazione delle riunioni di staff.

Modalita di aggiornamento del P.T.P.C..

Come previsto dal Piano Nazionale, I'aggiornamento annuale del Piano, da effettuarsi entro il 31
gennaio di ciascun anno, tiene conto dei seguenti fattori:

- normative sopravvenute che impongono ulteriori adempimenti;
- normative sopravvenute che modificano le finalita istituzionali dell’amministrazione (es.:
acquisizione di nuove competenze);



- emersione di rischi non considerati in fase di predisposizione del P.T.P.C.;
- nuovi indirizzi o direttive contenuti nel P.N.A..

L’aggiornamento seguira la stessa procedura seguita per I'adozione del presente P.T.P.C..

In particolare all’eventuale revisione/completamento della mappatura, nonché all’individuazione
delle ulteriori misure di prevenzione e contrasto e alla ridefinizione del processo di monitoraggio
per l'implementazione del Piano, provvedera il responsabile della corruzione secondo le
indicazioni del Piano Nazionale, con il coinvolgimento di tutti gli uffici del Parco.
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